
?

ម����យ��លជន�នពិ�រ�ព
ទទួល�នព័ត៌�ន�ក��ង����សកម���

�រៈស�ំន់
ៃនព័ត៌�ន!

អង��រ��ហ�័រឌឺ��ល និងអង��រ���កម�អភិវឌ��ជនពិ�រ  ២០២០





�រៈសំ�ន់
 

��ព័ត៌�ន





�តិ�

��ចក�ី��ើម

��តុអ�ី�ន��ន�រសិក����ះ �ើយ�ើ��ើត�ើង�យរ�ៀប�?

ម����យ��លជន�នពិ�រ�ព��ង��ើ���ស់�ើម��ីទទួល�នព័ត៌�ន

��តុអ�ី�ន���ភពព័ត៌�នមួយចំនួន�ន�រៈសំ�ន់?

�រទទួល�នព័ត៌�ន��លផ�ល់ឲ���យរ���ភិ�ល

�រចូលរួមក��ង��ឹត�ិ�រណ៍សហគមន៍��

�រចូលរួម��ជុំ��

លទ��ពទទួល�ន និង�ព����ស់�ើឯក�រផ��វ�រ

ប�����ឈមក��ង�រទទួល�ន�����រណៈ

�រ��ើ��ន់����ធរ

��ចក�ីសន�ិ���ន

៦

៧

១០

១៣

១៥

១៧

១៩

២១

២៥

២៦

២៨



�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !

េសចក�ីេផ��ម
�����សកម��� ���ជន�ចទទួល�នព័ត៌�នពីសកម��ព
និង��ឹត�ិ�រណ៍��ល�ើត�ើង�ក��ងសហគមន៍ ��ម�ំង�ច
ផ�ល់�មតិ�បល់�មវ�ធី����ងៗ���។ ����ំ ២០០៨ �ើង
�ន�ះពុម�ផ��យ�រសិក��មួយ��ល�នចំណង�ើង� "�រៈ
សំ�ន់��ទំ�ក់ទំនង"។ លទ�ផល���រសិក����ះប���ញ� 
ជន�នពិ�រ�ព�គ��ើនមិន�ច�នលទ��ពចូលរួម�មួយ
����ធរមូល���ន �ើយក៏ពុំសូវទទួល�នដំណឹង��ល�ត់���វ
�រ��រ។

�ើងចង់សិក��ឲ���ន់��សុីជ���ប���ម�ៀត ��ើជន�ន
ពិ�រ�ព�ចទទួល�នព័ត៌�ន�យរ�ៀប�? �ើ
ម����យ�ខ�ះ��ល��ើឲ��ពួក�ត់�ចទទួល�ន និងមិន
�ចទទួល�នព័ត៌�ន? ព័ត៌�ន�ំង�ះ�ន�រៈសំ�ន់
�ស់ស���ប់��ើឲ���ើង���ល់ពួក�ត់ឲ���ន់��ច��ស់។ 
��ន�រៈសំ�ន់�ស់ ���ះជន�នពិ�រ�ពក៏�នសិទ�ិ
ក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន �ើយពួក�ត់�ចចូលរួមសកម��ព
សង�ម�ន�ន់����ើនផង��រ ��សិន�ើពួក�ត់�ចទទួល
�នព័ត៌�ន��ល�ត់���វ�រ។
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កម���

�ធ��ត់ ១៤៥

១គិត��ឹម���ំ ២០២០ �ជរ���ភិ�លកម����នព��ីក��ត���ះដល់� ៧ ��ុក និង ៥១១ ភូមិ។

��តុអ�ី�ន��ន�រសិក����ះ�ើត�ើង
�ើយ�ើ��ើត�ើង�យ
រ�ៀប�?

�រសិក����ះ�ើត�ើង�យ�រ�ើងចង់���ងយល់ពី
ម����យ����លជន�នពិ�រ�ព��ើ���ស់�ើម��ី
ទទួល�នព័ត៌�ន�ើម��ីឲ��ពួក�ត់�នចូលរួមក��ង 
សហគមន៍របស់ពួក�ត់។ �រសិក����ះ��ើ�ើង���ត� 
�ធ��ត់�ចុង���ំ ២០១៨ និង�ើម���ំ ២០១៩។
��ត��ធ��ត់ ���ត���ី��មួយ��៉�ក�យព���� 
����សកម���។ ��ត���ះ�ន��ុកចំនួន ៦ ឃុំចំនួន ៤៩ 
និងភូមិចំនួន ៥០៥។១ �រសិក��ដំបូង�ន��ើ�ើង�ក��ង 
��ុក��ណ �ល��ង និង���ញ។

�រសិក����ះ��ើ�ើង�ក��ងភូមិចំនួន ១២១ ក��ង��ុក
ក��ៀង ��គរ និង��ុង�ធ��ត់។ �ើងព���ម
ស���សមនុស��ឲ���នចំនួន���ក់����ល���
��ម��ុកនីមួយៗ។

��ុកក��ៀង

��ុក��គរ

��ុង�ធ��ត់
១២៤

ចំនួនអ�កផ�ល់ច��ើយ
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១៥៣



�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !8

�រសិក����ះ�នអ�ក��ើយសំណ�រចំនួន ៤២២ �ក់ ក��ង�ះ
�ន���ីចំនួន ១៦៦ �ក់ និងបុរសចំនួន ២៥៦ �ក់។

២���សុិន�ន��ុប (The Washington Group Set) ���តសំ�ន់��ើ�រលំ�ក�យសម��� (��ើនរ����ក់�ន�រលំ�ក
ក��ង�រ��ើសកម��ព�មួយ) ��ង��ើនរ����ក់���ល់ខ��នឯង��ជន�នពិ�រ�ព។ អ�ក��ើយសំណ�រ�ច��ើស��សជ��ើសបួន 
���ល��ើយសំណ�រ ដូច� �ន�រលំ�កខ�ះៗ លំ�ក���ំង ឬមិន�ច��ើ�ន។

អ�កផ�ល់ច��ើយ��លសមត��ពសម���របស់�ត់�នក��ិត

�ើម��ី�ស់ស�ង់អំពីពិ�រ�ព �ើង��ើក��ងសំណ�រ��ល
�ន��ះ� The Washington Group Set។២ 
ក��ងសំណ�រ�ំង��ះ�ក់ទង�នឹង�ពលំ�ក�ក់
���ងក��ង�រ��ើសកម��ពមួយចំនួន ដូច��រពិ�កក��ង
�រ�ើល ឬ���ប់របស់អ�កផ�ល់ច��ើយ។

៦១%

ចំនួនអ�កផ�ល់ច��ើយ

��ទអ�កផ�ល់ច��ើយ

����ទ��ពិ�រ�ព

ចំ�ះអ�ក��លនិ�យ�ពួក�ត់�ន�រពិ�ក��ើនក��ង
�រ��ើសកម��ពអ�ីមួយ ឬមិន�ច��ើសកម��ព�ះ�ន
�ះ ���ត់ទុក�ត់��ត់�ជន�នពិ�រ�ព�����ក
�ះ��ម�ង។ ពួក�ត់�ច�ន�ពលំ�កក��ង�រ��ើ
សកម��ព��ើន�ងមួយ����ទ (ឧ.មិន�ចឮ�ល់��
�ះ �ើយ�ន�រលំ�ក���ំងក��ង�រ��ើទំ�ក់ទំនង)។

សំណ�រ�នដូច�៖

១. �ើអ�កពិ�ក�ើល��រឬ�� �ើ�ះ�អ�ក�ក់���ន�ក៏�យ?២. �ើអ�កពិ�ក���ប់��រឬ�� �ើ�ះ�អ�ក��ើឧបករណ៍ជំនួយ�រ���ប់ក៏�យ?
៣. �ើអ�កពិ�ក�ើរចុះ ឬ�ើងជ��ើរឬ��?
៤. �ើអ�ក�នប���ក��ង�រចង�ំ ឬ�រផ�ង់�រម�ណ៍��រឬ��?៥. �ើអ�ក�ន�រពិ�កក��ង�រ�ើល���ំខ��នឯងដូច��រ�ក��វ ឬ���ក�ក់��រឬ�?
៦. ���លអ�កនិ�យស�ី�មទ���ប់ធម��របស់អ�ក �ើអ�ក�ន�រលំ�កក��ង�រ�����័យ�ក់ទង�����រឬ�� ឧ.���ប់��យល់និង�����ប់អ�កយល់?

៣៩%

៤២២

ពិ�ក���ប់ ពិ�រសតិប��� ពិ�ក�ើល ពិ�ក���ំខ��នពិ�កទំ�ក់ទំនង ពិ�ក���ស់ទី

១០% ១៥% ១៨% ២២%
៣៧%

៦៧%



�យុ ក��ិតអប់រ� ឬអក�រកម�

អនុវ�ទ�ល័យ
វ�ទ��ល័យ

បឋមសិក��

��ះ�ន
តិចតួច

>៧០

៦១-៧០

៥១-៦០

៣១-៤០

៤១-៥០

២១-៣០

<២១

១៥%

២១%

២៥%

១១%

១២%

១៣%

៣%

៨%៤%

៤០%

៤៨%

មុខរបរ

៦% ៩%
៦%
២៦%

២៤%

២៨%

១%
១២%

៣១%

៤៦%

�ើ�ើងស���ល់ជន�ន
ពិ�រ�ព�ំងអស់�ះ
�យរ�ៀប�?
�ើងកំណត់អត�ស���ណរបស់
អ�កផ�ល់ច��ើយ�យ�រ�ក
សួរ��ភូមិ ��ឃុំ និងអ�កភូមិ ពី 
ទីក���ងរស់�របស់ជន�ន
ពិ�រ�ពក��ងសហគមន៍ �ើយ
�ើង��ើ�រស���សជន�ន
ពិ�រ�ព�ំង�ះ�ផ�ះរបស់
�ត់�ៀងៗខ��ន។
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�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !10

�ើង�ប់�រម�ណ៍ក��ង�រ���ងយល់ពីម����យ
��លជន�នពិ�រ�ពទទួល�នព័ត៌�ន�ក់ទងនឹង
សកម��ព����ងៗ�ក��ងសហគមន៍។ �ើងសួរពួក
�ត់� �ើ�ត់ទទួល�នព័ត៌�នអំពី���នបទ��
ដូច� �រ��ជុំ �រ�ះ���ត សុខ�ព �រកម��ន� 
�រ��ជុំផ��វ�រ ���ន�ព�សន� ឱ�ស�រ�រ ពិ�រ
�ព និងសិទ�ិមនុស���យរ�ៀប�។

ជន�នពិ�រ�ព�ននិ�យ� �ន��ើនករណី 
�ស់ ��លពួក�ត់មិន��ល�នទទួលព័ត៌�នពី
���នបទ�ំង�ះ��។ ����ធរមូល���ន���វ�ន�ត់
ទុក��នតួ�ទីសំ�ន់ក��ង�រផ�ល់ព័ត៌�ន�ក��ង
សហគមន៍។ ���របិទផ��យព័ត៌�នក��ងភូមិ �រ���ស
ព័ត៌�ន�យ��ើឧបករណ៍បំពងស���ង ឬ��ព័ន�ផ��ព�
ផ��យដូច� ���សប៊ុក ឬក៏ទូរស័ព�ចល័ត មិន���វ�ន
�ើក�ើង����ភពព័ត៌�នសំ�ន់�ើយ។

�រ��ជុំ

�នព័ត៌�នអំពី���នបទ����ងៗ
���ក��ះ�ៀប�ប់ពីរ�ៀប��លជន�នពិ�រ�ពទទួល

����រ

ឧបករណ៍បំពងស���ង

ទូរទស��ន៍

���របិទផ��យព័ត៌�ន

ទូរស័ព�ចល័ត

បុគ�លិកសុ�ភិ�ល

វ�ទ���

អង��រ���រ���ភិ�ល

ស�ជិកសហគមន៍

���សប៊ុក

����ធរមូល���ន

មិន��លទទួល�នព័ត៌�ន

៥៥%

៥%

៥%

៣២%

�ធម�� 
�ើជន�នពិ�រ�ព
ទទួលព័ត៌�ន�យ
រ�ៀប�?



សុខ�ព �រ�ះ���ត

ឯក�រផ��វ�រ

�រកម��ន� ឬកី�

៦៧%

២៩%

២៦%

២៣%

១៣%

២%

១២%

១១%

១១%

៦%

៦%

៣%

២%

៥៧% ៥៩%

៦៥%

១៩%

៤%

១.២%

០.៩%

០.៥%

២០%

៧%
៦%

១.៧%

០.៧%

៣១%

“ម���ីប៉ូលីស�នមកជូនដំណឹង�យ���ល់”

“ព័ត៌�ន���នទិស�ស���ប់��ស�ជិក����រ��ល�ន�យសម���ធម��
�ើយមិន�ក់ព័ន��មួយជន�នពិ�រ�ព�ើយ”
“ព័ត៌�ន��មិន�ក់ព័ន��មួយជន�នពិ�រ�ព��”
“���នមកជូនដំណឹងដល់ស�ជិក����រ��លមិន�នពិ�រ�ព”
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�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !

�ព�សន� និង���ះមហន��យ ពិ�រ�ព

សិទ�ិមនុស��

�រ�រ

១៩%

៧៤%

៤%

៣%

០.៥%

០.៥%

៥%

៥%

៥%

២%

០.៩%

៨២%

១០%

៩%

៧%

៦%

១%

០.២%

៧១%

២៨%

១៣%

៦%

២៨%

៥%

១.៩%

០.៩%

៥៣%

“ខ��ំទទួល�នព័ត៌�ន
�ើយប៉ុ���មិនច��ស់
�ស់�ះ���យ
�រពិ�រ�ពរបស់
ខ��ំ”។

“ខ��ំដឹង�មរយៈ
ជន�នពិ�រ�ព
ដូចខ��ំ��រ”។

“ខ��ំ�នពិ�រ�ព (ថ�ង់) 
ដូ���ះខ��ំមិន�ចទទួល�ន
ព័ត៌�ន �ើយព័ត៌�នក៏
មិន�យ��ួលយល់��រ
ស���ប់ខ��ំ”។
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��តុអ�ី�ន���ភព

�រៈសំ�ន់?
មួយចំនួន�ន
ព័ត៌�ន

���ក��ះ�ៀប�ប់អំពីមូល��តុ��ល��ភពព័ត៌�នទូ�ខ�ះ�ន 
���ជន៍ ឬ���ន���ជន៍ស���ប់ជន�ន
ពិ�រ�ព។ 

ម����យ�យ��ួល
ក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន

�មិនសម��ប�ម
ត���វ�ររបស់ខ��ំ

�ើង�ន�កសួរជន�នពិ�រ�ព� ��តុអ�ី�ន�
��ភពព័ត៌�នខ�ះ�ន���ជន៍ �ើយខ�ះ�ៀត���ន
���ជន៍ស���ប់ពួក�ត់ក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន។

ទូរទស��ន៍

វ�ទ���

“ខ��ំ�នទូរទស��ន៍�ផ�ះ �ើយ�រ 
�ក់ផ��យព័ត៌�ន�ន��ល��� 
កំណត់ច��ស់�ស់។ ព័ត៌�ន
�មទូរទស��ន៍�ន�មត���វ�រ 
�ើយ�យ��ួសក��ង�រ�ើល�
ផ�ះ។ ទូរទស��ន៍���ភពព័ត៌�ន
ច��ស់�ស់��លខ��ំ�ចទទួល
�នព័ត៌�ន�យ���ល់។”

ខ��ំមិន�ើលទូរទស��ន៍�ៀង�ត់�ះ�� ដូ���ះ 
ខ��ំខក�ន�ើល�រផ��យខ�ះ។ ��លខ�ះខ��ំមិន 
ដឹង� គួរ�ើល��ល��ើម��ីទទួល�ន 
ព័ត៌�ន��លខ��ំ���វ�រ�ះ�� �ើយ��ល 
ខ�ះ�ៀតខ��ំចូលមក�ើល�ក់ក���លកម�វ�ធី
��ើយ។ ម����ង�ៀត �រ�ក់ផ��យ�ឿន 
��កស���ប់ខ��ំ ដូ���ះ�ើយ ខ��ំមិន�ច�ប់ 
យកព័ត៌�ន��ល�ក់ព័ន��ំងអស់�ះ�ន
��។ ខ��ំ�ើញព័ត៌�ន�ើទូរទស��ន៍ ប៉ុ���ខ��ំ 
មិនយល់ពី��ះ ���ះ�ព័ត៌�ន�ំង�ះ 
�ឿន��កស���ប់ខ��ំ �ើយ�ពិ�កយល់
�ស់ ស���ប់មនុស��ថ�ង់ដូចខ��ំ។

ព័ត៌�ន��ល���ស�មវ�ទ����ន
�ពច��ស់�ស់។ ខ��ំ�នវ�ទ����
ផ�ះ ខ��ំ�ចទទួល�នព័ត៌�ន�
ផ�ះ��ម�ង។ �ពិត��យ��ួល
�ស់���ះខ��ំ�ច�ើកវ�ទ������ប់
�យខ��នឯង�ន។

ខ��ំមិន�ន���ប់វ�ទ�����ប់��ល�� ដូ���ះខ��ំមិនដឹង
ពី�រផ�ល់ព័ត៌�ន�មរយៈវ�ទ����ើយ �ើយ
ជួន�ល��ន�ពរ�ក់រអួល។ ��លខ�ះ��
���សព័ត៌�ន�ឿន��ក អ��ឹង�ើយខ��ំមិន
យល់�ះ��។ ចំ��ក��លខ�ះ�ៀត ខ��ំខក
�នមិន�ន���ប់ព័ត៌�ន�� ���ះ�����ស
ព័ត៌�ន��ម�ងក��ងមួយ���។  មួយវ�ញ�ៀត
រលក�តុ��ស�ច�ន�ររ�ក់រអួល។
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�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !

����រ

����ធរមូល���ន

ស���ប់ខ��ំ �រទទួល�នព័ត៌�ន
មិនពិ�ក�����ះ���យ ឬកូនៗខ��ំ 
និងស�ជិក����រខ��ំពន��ល់
���ប់ខ��ំ���ងច��ស់។ ពួក�ត់
�ន���ប់ខ��ំនូវអ�ី��ល���វ��ើ
���ងច��ស់ �ើយខ��ំ�ច��ើ
�រសន���មួយ����ន។ 
ខ��ំ�ចទុកចិត�ពួក�ត់�ន។

����រខ��ំមិន�ំងដឹងព័ត៌�ន�យខ��នឯងរហូតផង។ 
ស�ជិក����រ�ច���ប់�ន��អ�ី��លពួក�ត់ដឹង 
�ើយអ�ី��ល�ត់�នដឹង�មិនច��ស់ ឬមិន�ច�ឿ
�ក់�ន។ ���រលំ�កស���ប់ស�ជិក����រ
របស់ខ��ំក��ង�រ�ក់ទង�មួយខ��ំ ���ះខ��ំ��ើ��
ស����ើយខ��ំ�នប������យប���។ �ល់ព័ត៌�ន
��លខ��ំទទួល�នមិនច��ស់�រណ៍�ះ�� ពី���ះ�
ព័ត៌�ន�ម�រនិ�យតៗ���។

��ភូមិអ��ើញខ��ំ�យ���ល់�មរយៈ
ទូរស័ព� ឬមកដល់ផ�ះ។��ភូមិ�នមក
ដល់ផ�ះខ��ំ���ល់ �ើម��ី���ប់�ើងឲ��
ច��ស់អំពី��ល��� និងទីក���ង។ 
�ត់មក�ៀង��ល�ើយ�នផ�ល់
ព័ត៌�ន���ងច��ស់�ស់។ ��ភូមិ
�នពន��ល់�យ��ើ���ម��
និង��ស���។ �ត់ពន��ល់��ប់
���ងមកខ��ំ�យ���ល់ �ើយ��
���សព័ត៌�ន���រណៈ។

��លខ�ះ���ននរ����ក់មកជូនដំណឹងខ��ំដល់ផ�ះ�ះ
��។ ជួន�លព័ត៌�នមិន��ញ��ញ �ើយ�ក់ដូច
�ពួក��មិន�ន���ប់ព័ត៌�ន�ំងអស់។ យូរៗម�ង
�ើប��មក���ប់ព័ត៌�ន �ើយ�����ប់��ក��សម�ី 
��លខ�ះពួក�����ច���ប់ព័ត៌�ន��ម�ង ឬជួន�ល
�ត់ព័ត៌�នខ�ះ �យ�រ�រ���ប់តៗ���ពីមនុស��
���ក់�មនុស�����ក់�ៀត។ ខ��ំមិន �ច��ើ�រ�ក់ទង
�មួយពួក�ត់�ន�� �យ�រ��ខ��ំថ�ង់ ពិ�រសតិ
ប��� ពិ�ក�ើល �ើយក៏មិន�ច�ើល�ើញអ�ក
មកជូនដំណឹង�ន��។ មួយវ�ញ�ៀត ចំ��ះដឹង
របស់��ភូមិ និង�រយល់ដឹងពីប���ពិ�រ�ពរបស់
�ត់�នក��ិត ដូ���ះ�រពន��ល់របស់�ត់អំពី 
���កម�����ងៗដល់ជន�នពិ�រ�ពមិន�នសុី
ជ����ះ��។ 

�ើអ�ក��ើ���ង� �ើម��ី�យ��ួល
ក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន?
ម����យ�យ��ួលគឺ ���វ��ករ���កព័ត៌�នឲ��
�នទូលំទូ�យ និងឲ���នញឹក�ប់�ើយគួរ�ៀបចំ
ព័ត៌�នស���ប់ផ��ព�ផ��យឲ���នពីរ ឬបី���មុន��ើ�រ
ផ��ព�ផ��យ ��ម�ំងកំណត់ទី�ំងឲ���នច��ស់�ស់ 
ឬ�ើ�ច គួរ�ៀបចំលិខិតអ��ើញ�ត់�ន់�����ើរ។ 

•

ស���ប់ជន�ន�រពិ�កក��ង�រ���ប់ (ថ�ង់) ពួក�ត់
គួរ��ទទួល�នព័ត៌�ន���ល់ និង��ើ��ស���។
•

មកជូនដំណឹង�យ���ល់ និងមិន���ប់���ល់។•

• ម����យ�យ��ួលក��ង�រជូនដំណឹងដល់ពួក�ត់ 
គឺ�មរយៈឪពុក���យរបស់ពួក�ត់��ល��ះ��
ស���។

• គួរផ�ល់�ទិ�ពដល់ជន�នពិ�រ�ព �ើម��ីឲ���ត់
ទទួល�នព័ត៌�ន។

• ជូនដំណឹងសំ�ន់ៗ��ល
�ក់ព័ន�ដល់ជន�នពិ�រ
�ព�ផ�ះ�ត់���ល់។
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�រទទួល�ន
���ក��ះ�ៀប�ប់ពី�រទទួល�នព័ត៌�ន 
និងយល់ដឹងពីព័ត៌�ន��ល��ញពី
�ជរ���ភិ�ល។

�ើង�ន�កសួរជន�នពិ�រ�ព ��ើពួក�ត់
�ន�រលំ�កអ�ីខ�ះក��ង�រទទួល�នព័ត៌�នពី
�ជរ���ភិ�ល។ ជន�នពិ�រ�ពចំនួន ១៥៤ �ក់ 
ក��ងចំ�ម ៤២២ �ក់�ននិ�យ� ពួក�ត់���ប់
�នជួបប����ឈម��ន។ �មរយៈបទពិ�ធន៍
កន�ងមក ���ី��ល�នពិ�រ�ពជួប�រលំ�ក�ង
បុរស។ អ�ក�ន�រពិ�កក��ង�រ�����័យ�ក់ទងជួប
ប�����ឈមក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន�ងអ�ក��ល
ពិ�កក��ង�រ�ើល និងអ�ក��លពិ�ក���ស់ទី។ កុ�រ 
និង�ស់ជ��ន�ពលំ�កក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន
�ងមនុស����ល�ន�យុច���ះពី ៥០ � ៧០ ���ំ។ 

�ើអ�ក���ប់ជួប��ទះប�����ឈម
ក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន��ល

ផ��ព�ផ��យ�យរ���ភិ�ល��រឬ��?

�ជរ���ភិ�ល

ព័ត៌�នពី

�ន

មិន�ន

៣១% ៤៥%

៦៩% ៥៥%
បុរស ���ី

ប�����ឈមក��ង�រទទួល�នព័ត៌�នរបស់ជន�នពិ�រ�ព

៣១%
៥០%

៣៨%
៦០% ៥៣% ៥៩%

ពិ�ក�ើល ពិ�ក���ប់ ពិ�ក���ស់ទី ពិ�រសតិប��� ពិ�ក���ំខ��ន ពិ�ក�ក់ទង
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ប�����ឈមក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន�យ�រ�យុ

>៧០

៦១-៧០

៥១-៦០

៣១-៤០

៤១-៥០

២១-៣០

៤៩%

២៤%

២៧%

៤០%

៤៩%

៥៤%

ចំ�ះអ�កផ�ល់ច��ើយ��លនិ�យ� ពួក�ត់�នប�����ឈមក��ង
�រទទួល�នព័ត៌�នពីរ���ភិ�ល �ើង�នសួរប���ម� 
��តុអ�ី�ន��ន�ពលំ�កស���ប់ពួក�ត់។

ច��ើយរបស់�ត់រួម�ន

•    ព័ត៌�ន��លផ�ល់�យ����ធរមូល���ន���វ�ន�ៀប 
ចំ�យបុគ�ល��លមិន�នពិ�រ�ព។
•    ព័ត៌�នពុំ�នផ�ល់ជូនដល់ជន�នពិ�រ�ព�យ
���ល់�ះ�� ���ន��ឹមផ�ល់ព័ត៌�ន�ឲ����ុម����រ
របស់�ត់��ប៉ុ���ះ។
•    �គ��ើន �����ប់ព័ត៌�នតៗ���ពី���ក់����ក់ ��ល
��ើឲ���ត់បង់អត�ន័យព័ត៌�ន។
•    ��លខ�ះ �រអ��ើញឲ��ចូលរួម��ជុំ គឺ��ើ�មរយៈ�រ
���ក���សពីច���យ ឬ���ំ�មរយៈមនុស��ដ���ៀត 
��ល��ើឲ��ជន�នពិ�រ�ពពិ�កទទួល�នព័ត៌�ន។
•    ព័ត៌�ន���ប់តៗ��� ��ល�ំឲ���ត់បង់ន័យ�ើម។
•    �គ��ើន ��មិនអ��ើញខ��ំ�����ះ��គិត�ជន�ន
ពិ�រ�ពដូចខ��ំពិ�ក��ើដំ�ើរ។ ជន�នពិ�រ�ព�គ��ើននិ�យ� ពួក�ត់�ន�ព

លំ�កក��ង�រទទួល�នព័ត៌�ន��ល��ករ���ក�យ
�ជរ���ភិ�ល។ �ើសពី��ះ��ៀត ជន�នពិ�រ�ព
�ំង�ះនិ�យ� ពួក�ត់មិន�ច���ប់ពីប���របស់
ពួក�ត់ដល់អ�ក����ក់�ន�ើយ។

�ើអ�ក�ជួបនរ��ើម��ី�ះ
���យប���របស់អ�ក?

���ននរ�
���ក់�ើយ

��ភូមិ
អ�កជិត�ង ����ធរមូល���ន

៩១%

៣% ៣%
២%

�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !16



�រចូលរួម
��ឹត�ិ�រណ៍សង�ម

���ក��ះពិនិត���ើល��ើជន�នពិ�រ�ព�នចូលរួមក��ងសកម��ពសង�ម
និងចូលរួម�មួយអ�កដ���ក��ងសហគមន៍
��រឬ��។

�លពី���ំមុន �ើជន�នពិ�រ�ព
�នចូលរួមក��ងកម�វ�ធី�ខ�ះ�ក��ងសហគមន៍?

ជន�នពិ�រ�ព��ល�បុរស�នចូលរួមកម�វ�ធីមួយ
ចំនួនដូច�ពិធី��៍ពិ�ហ៍ បុណ���ន����ងៗ និង�រ
�ះ���ត��ើន�ងជន�នពិ�រ�ព����ី។ ជន�ន
ពិ�រ�ពសតិប����នចូលរួមក��ងសកម��ពសង�ម
តិច�ង��។ ចំ��កអ�ក��លពិ�កក��ង�រ���ស់ទី 
ឬពិ�កក��ង�រ�ើល ពួក�ត់ ចូលរួមសកម�
�ពសង�ម��ើនជន�នពិ�រ�ព����ងៗ�ៀត។

ចូលរួម��ហ៍ពិ�ហ៍
��ហ៍ពិ�ហ៍ កម�វ�ធី បុណ��សព �ះ���ត

ចូលរួមកម�វ�ធី
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ពិ�ក�ើល ពិ�ក���ប់ ពិ�ក���ស់ទី ពិ�រសតិប��� ពិ�ក���ំខ��ន ពិ�ក�ក់ទង

ពិ�ក�ើល ពិ�ក���ប់ ពិ�ក���ស់ទី ពិ�រសតិប��� ពិ�ក���ំខ��ន ពិ�ក�ក់ទង

២០%២០%

៥៥%
៤៣%

៥៥%

២១% ៣០% ២៦%

៣៣% ៣៧%

១០% ១៥% ១៨%

៤៦
%

២៨
%

៦៣
%

៥៤
%

៥៧
%

៤៥
%

៧៧
%

៦១
%



៣�ក់ ក��ងចំ�ម ៤�ក់��ជន
��លពិ�ក���ស់ទី ឬពិ�កក��ង�រ
�ើល�នចូលរួម�ះ���ត។ 
ចំ��កឯមនុស��ថ�ង់ �នប���សតិ
ប��� ឬពិ�កទំ�ក់ទំនងវ�ញ ក��ង
ចំ�ម ៤�ក់ �ន�����ក់
ប៉ុ���ះ��ល�នចូលរួម។

ចូលរួមបុណ��សព

ចូលរួម�ះ���ត

៤៩%

៧៤%

៣១%

៣៣%

៥២%

៧៣%

១៤%

២៤%

២៨%

៤៧%

៥២%

២៧%
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ពិ�ក�ើល ពិ�ក���ប់ ពិ�ក���ស់ទី ពិ�រសតិប��� ពិ�ក���ំខ��ន ពិ�ក�ក់ទង
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�រចូលរួម
��ជុំ

���ក��ះ���តសំ�ន់��ើ�រចូលរួម��ជុំ����ងៗ��ល
��ើ�ើងក��ងសហគមន៍របស់ជន�ន
ពិ�រ�ព

ក��ងរយះ��ល ១២��ចុង���យ��ះ �ើអ�ក
�នចូលរួមក��ងកិច���ជុំ����ងៗ��រ ឬ��?

�ើអ�ក�ន�រលំ�កក��ង�រ���ជុំ 
ឬចូល�ក��ងទី�ំង��ជុំ��រឬ��?

បុរស                ���ី

�ន

មិន�ន

�ក��ងសហគមន៍ ���ន�ៀបចំ�រ��ជុំ���ើន
ក��ងមួយ���ំៗ ដូច� �រ��ជុំស�ីពី��ន�រអភិវឌ��
ឃុំស���ត់ ឬ�រជួបជុំ�មួយ��ដឹក�ំ��ល�ប់
���តថ�ីៗ។ �រ��ជុំ�ំង��ះ��ើ�ើងស���ប់
���ជនទូ�ក��ងសហគមន៍ �ើយ����ទិ�
ស���ប់���ជន��ើ�រ��ករ���ក �ើក�ើងពី
ប�����ឈម�� ��ម�ំង��ើ�រប���ញមតិ
�បល់����ងៗ�ើម��ីអភិវឌ��សហគមន៍។

ជន�នពិ�រ�ព�គ��ើនមិន�នចូលរួមក��ងកិច�
��ជុំ����ងៗ�ះ��ក��ងរយះ��ល ១២��ចុង
���យ��ះ។

ទី�ំង��ជុំ
�ើជន�នពិ�រ�ព��ល�ន�ចូលរួម��ជុំ�ន�រ
លំ�កក��ង�រ���ជុំ ឬចូល��ន់ទី�ំង��ជុំ��រ
ឬ��? ៣ �ក់ ក��ងចំ�ម ៤ �ក់និ�យ��ន�រ
លំ�ក ���ះពួក�ត់ពិ�ក��ើដំ�ើរ��ន់ទី�ំង
��ជុំ។ អ�ក��ល��ើយ����ន�រលំ�ក �យ�រ
ទី�ំង��ជុំ�����រផ�ះរបស់�ត់ ឬ�យ�រ�ត់�ន
អ�កដឹក���ជុំ។

៤% 
�ន ���ះ
���នបន�ប់ទឹក

១% 
�ន ���ះពិ�ក
�ើង�មជ��ើរ

៣% 
���ន�� ���ះ�ន
អ�កដឹក�មក

៦% 
���ន�� ���ះ
�����រផ�ះ

�ន ៧៥% ១៦% ���ន
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៥៦%

៤៤%

៦៩%

៣១%



ជន�នពិ�រ�ព�គ��ើន��លមិន�នចូលរួម��ជុំនិ�យ� ពួក�ត់មិន�នចូលរួម��ជុំ�យ�រ��ក���ពិ�រ
�ពរបស់�ត់។ ��តុផល����ង�ៀត�នដូច�៖
“��មិនអ��ើញខ��ំ�យ�រអ�ក�ៀបចំកម�វ�ធីយល់� �ពិ�កក��ង�រ�ក់ប���លជន�នពិ�រ�ពក��ងកិច���ជុំ”

“ខ��ំមិន�នទទួលព័ត៌�ន�ន់��ល����� ដូ���ះ ខ��ំមិន�នដឹង��ន�រ��ជុំ�ើយ។”

បុរស 

�ន

មិន�ន

�ើ���ន�ប់ប���លមតិ�បល់របស់អ�ក
�ក��ង�រស���ចចិត��មួយ��រឬ��?

�គ��ើន ��ភូមិ�នផ�ល់ព័ត៌�នដល់���ជន�យ���ល់ 
ឬ�មរយៈ�រចូលរួម��ជុំមុនៗ។ ដូ���ះ ��ភូមិ�ើរតួ�ទី
សំ�ន់ក��ង�រផ�ល់ព័ត៌�នក��ងសហគមន៍។ ��ភូមិគួរ��
���ល់ជន�នពិ�រ�ពក��ងភូមិ ទី�ំងរស់�របស់ពួក�ត់ 
�ើយនឹងរ�ៀប��ល�ច�រកពួក�ត់�ើញ។ 

�ះបី���ល��លជន�នពិ�រ�ព�នចូលរួមក��ង
កិច���ជុំ����ងៗពិត��ន ប៉ុ����ត់ពុំ�នចូលរួម
��ករ���កមតិ�បល់ ឬចូលរួម��ើ�រស���ចចិត�
�មួយ�ើយ។ 

���ី
៨៣%

១៧%

៩២%

៨%

�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !20



១

២

�រទទួល�ននិង 
កម�សិទ�ិ�ើឯក�រផ��វ�រ

���ក��ះ សង�ត់ធ�ន់��ើ�ព����ស់��ឯក�រផ��វ�ររបស់
ជន�នពិ�រ�ព

ឯក�រផ��វ�រមួយចំនួនដូច� សំបុ��កំ�ើត �ៀវ�
����រ ប�ង់ដី ឬអត�ស���ណប័ណ� គឺផ�ល់�យ����ធរ
មូល���ន �ើយ��ន�រៈសំ�ន់សំ�ប់�ររស់�។ 
�រសិក����ះ���ត��ើ�ពខុស���រ�ង�ព����ស់
�ើឯក�រនីមួយៗរបស់ជន�នពិ�រ�ព����ទ����ង
ៗ���។

អត�ស���ណប័ណ�
�គ��ើន អ�ក��លពិ�កក��ង�រ�ើល ឬពិ�ក���ស់ទី�ន
អត�ស���ណប័ណ� ប៉ុ��� ១ �គ ៣ ប៉ុ���ះ��ជនពិ�រសតិប���
�នអត�ស���ណប័ណ� ។

មូល��តុចម��ង��លពួក��
���នអត�ស���ណប័ណ�

ខ��ំ�ត់�។ខ��ំគិត� �មិន�ំ
�ច់�ើយ។

�គរយ��លជន�នពិ�រ�ព���នអត�ស���ណប័ណ�

៣

ជន�នពិ�រ�ព����ល 20% ��ល���នអត�ស���ណប័ណ�

មិន�នចុះ���ះ 
���ះ��ពិ�រ�ពរបស់ខ��ំ។

��មិន�ច��ើអត�ស���ណប័ណ�ឲ���ត់�ន�� 
���ះ�ត់���ន����ស���ប់ផ�ិត���ម����។

អត�ស���ណប័ណ�មិនសំ�ន់�� ���ះ�ត់�មនុស��ថ�ង់។

�ត់គិត� �យ�រ���ត់�ជន�នពិ�រ�ពដូ���ះ���នអ�ក���ើអត�ស���ណប័ណ�ឲ���ត់��។

����ធរមូល���នមិន�ន��ើអត�ស���ណប័ណ�ឲ���ត់�� ���ះ�ត់�ន�រពិ�កក��ង�រ�ើល។
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១៥%

៥៥% ៦២%

១៨%
៣៥%

៥៣%
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�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !

១ ២

ប័ណ�សមធម៌ ឬប័ណ���ី��

�����សកម��� កម�វ�ធីប័ណ�សមធម៌ �កម�វ�ធី���ក់�តិ
មួយស���ប់កំណត់ស���ល់����រ��ី��។ ��ផ�ល់ប័ណ�
សមធម៌រដល់����រ��ី�� �ើម��ីឲ��ពួក�ត់�ចទទួល�ន
�����រណៈមួយចំនួនដូច� �រពិ���ះ�បល់ 
និង���កម�សុខ�ព�យឥតគិត���។ 

ជន�នពិ�រ�ព ៥៨ �គរយ���នប័ណ�សមធម៌

ខ��ំមិន�នបំ��ញ�ម
លក�ខណ�របស់���។

ខ��ំមិនច��ស់� �ើខ��ំ
បំ��ញ�ន�ម
លក�ខណ�ឬអត់?

�គរយជន�នពិ�រ�ព��លពុំ�នប័ណ�សមធម៌�ម����ទ��ពិ�រ�ព

៥៤%
៧៧% ៧៥%

៥២% ៥២%
៦៤%
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�រកំណត់រក����រ��ី���ៀបចំ�ើង�យឲ���ត់ 
បំ��ញក��ងក��ងសំណ�រច��ើយស�ង់�មួយ។

អ�កផ�ល់ច��ើយតិច�ង�ក់ក���ល�នប័ណ�សមធម៌។ 

��តុផលចម��ង��លជន�នពិ�រ�ពពុំ�នប័ណ�សមធម៌ ឬប័ណ���ី��



១

២

ជន�នពិ�រ�ពចំនួន១១% ពុំ�នសំបុ��កំ�ើត

មូល��តុចម��ង��ល�ត់ពុំ�នសំបុ��កំ�ើត

ខ��ំមិន�នចុះ���ះ

ខ��ំគិត��មិន�ំ�ច់
���វ�ន�ះ��។ “អ�កពិ�រសតិប���មិន�ច

�ចុះ���ះ�ន��។” 

“ឪពុក���យរបស់ខ��ំ�ន���ប់ 
�ើយខ��ំមិនដឹង��ន��ើ�ឬក៏អត់។”

�គរយជន�នពិ�រ�ព��ល���នសំបុ��កំ�ើត�ម����ទ��ពិ�រ�ព
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១៥%
៣៨% ៣២%

១០% ១៧% ២៦%
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១

២

៣

៤

ជន�នពិ�រ�ពចំនួន ៣៤% ពុំ�នប័ណ��ះ���ត

មូល��តុចម��ង��លពួក�ត់ពុំ�នប័ណ��ះ���ត

ខ��ំមិន�ច�ន��� �យ
�រខ��ំ�ជន�នពិ�រ�ព

ខ��ំគិត��មិន�ំ�ច់
���វ�ន�

ខ��ំមិន��លឮ
ពី��ះ

ខ��ំអត់�ន��ល
��ើ��ះ

“ខ��ំ�មនុស��ថ�ង់ ដូ���ះមិន�ច��ះ���ត�ន��” 

“ខ��ំមិន�ច���ល់ទី ឬ�ើរ�ន ដូ���ះ ខ��ំមិនបំ��ញ
លក�ខណ��មួយ�ើយ។

�យ�រពិ�រ�ព ខ��ំមិន�ចចូលរួម�ន” 

�គរយ��ល���នប័ណ��ះ���ត �ម����ទ��ពិ�រ�ព

៣៧%

៧៧%

៣២%

៧៩%

៥៣%
៧៧%

�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !24
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?

ប�����ឈមក��ង�រ
ទទួល�ន���កម�
��រណៈ

���ក��ះ�ៀប�ប់អំពី�រលំ�កក��ង�រទទួល�ន���កម�
��រណៈរបស់ជន�នពិ�រ�ព

���កម���រណៈ គឺ����កម���លរ���ភិ�លផ�ល់ជូន ���ពលរដ�
ដូច� ������ំសុខ�ព ទឹក��ើង �រអប់រ� ឬ���កម�ស����ះប���ន់។

ជន�នពិ�រ�ព���ក់ក��ងចំ�ម ៤�ក់�ននិ�យ� 
ពួក�ត់�នជួប��ទះប�����ឈមក��ង�រទទួល�ន 
�����រណៈ�កំឡ�ងរយៈ��ល ១២��កន�ងមក��ះ។

�ើអ�ក�ជួបនរ� �ើម��ី
�ះ���យប�����ះ?
មនុស��មួយចំនួន�ននិ�យ�ពួក
��នឹង�ៀប�ប់���ប់��ព���ល 
ស�ជិក����រ បុគ�លិក
សុ�ភិ�ល ឬ����ធរមូល���ន។ 
�ះ����ង�ក៏�យ ៩៤% 
��មនុស���ំងអស់�ះ�ននិ�យ
� ពួក��មិន�ន���ប់នរ����ក់
�ើយអំពីប�����ឈមរបស់ខ��ន។

��តុផល��ប�����ឈម�ំង�ះរួម�ន៖

ព���ល បុគ�លិកសុ�ភិ�លពុំ�នយកចិត�ទុក�ក់�ើមនុស��ថ�ង់��ជន�នពិ�រ�ពទទួល�ន�រយកចិត�ទុក�ក់តិចតួចបំផុត ឧ. អំឡ�ង��ល

�យ�រថ�ង់��ើឲ�ពិ�កទំ�ក់ទំនង។

�មិន�យ��ួលក��ង�រទទួល�ន�����រណៈ ���ល��ល
 

���ន�រផ�ល់ព័ត៌�នដល់ជន�នពិ�រ�ព។
���ន�រយកចិត�ទុក�ក់ពីអ�កផ�ល់���។

���នព័ត៌�នពី���កម� ឬពុំដឹងពី���កម�។

ពួក�ត់�មន�ី��ទ�� ��ុម�����ទ���នសួររកប័ណ���ី��។ 
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៩១%

១១

៨

៥

៣

៣

៣

១

�រ��ើសុំ�
����ធរ

���ក��ះ�ៀប�ប់ពី�រ��ើសំ�ើសុំ����ងៗ�����ធរ
មូល���នរបស់ជន�នពិ�រ�ព

�លពី���ំមុន �ើអ�ក�ន��ើ�រ��ើសុំ
ឬ�យ�រណ៍�នរ����ក់��រឬ��?�ក��ង����សកម��� ���ពលរដ����វ�ន�ើកទឹកចិត�

ឲ��ចូលរួមក��ង�រ��ើ��ចក�ីស���ចចិត� និងពិ�ក��អំពី
ត���វ�ររបស់ពួក���មួយរ���ភិ�ល។ ��ឿយៗ ��
ភូមិគឺ�មនុស��ដំបូង��ល ���ពលរដ��ច�ក់ទង
�ន។ ���ពលរដ��ច��ើសំ�ើ��ន់រ���ភិ�លពី
ត���វ�ររបស់ពួក�ត់ដូច� �រជួសជុល ត���វ�រ�ំ
�ច់ ���កម�សុខ�ព ជំនួយ���ក�ជីវកម���ើម។ 
���ពលរដ�ក៏�ច��ើសំ�ើសុំ��ន់����ធរមូល���ន
���ល់�ត់�នផង��រ។

អ�ក��ើយសំណ�រចំនួន ៣៦ �ក់ ក��ងចំ�ម ៤២២ 
�ក់ �ននិ�យ�ពួក���ន�ក់សំ�ើ ឬ�យ�រណ៍
អំពីប����លពី���ំកន�ង�។ សំ�ើ�ំង�ះ�ន��ើ
�រ��ើសុំ��ន់៖

ក��ងចំ�មសំ�ើរ�ំង ៣៦ �នសំ�ើរ ២៧ 
�ន��ើ�ើង��ន់រដ��ល (���ក់ភូមិ ឃុំ ��ុក 
និង��ត�)។ �រ��ើសុំ�គ��ើន��ើ�ើង��ន់
����ធរមូល���ន����ក់ភូមិ �ះបី��រស���ច
ចិត��គ��ើន��ើ�ើង����ក់��ត�ក៏�យ។

មនុស��ពីរ�ក់�ននិ�យ� ពួក���នបំ��ញ 
សំណ�ំ��បបទ �ើម��ី��ើ�រ��ើសុំ ��អ�ក����ង�ៀត 
�ននិ�យ� ពួក�ត់�ន��ើសុំ�����ធរ���ល់
�ត់។

����ធរមូល���ន
��ភូមិ

����ធរមូល���ន
��ឃុំ

����ធរមូល���ន
����យ��ុក

អង��រ���រ���ភិ�ល

អភិ�ល��ត�

��ុម�រ�រគណបក��
ន��យ

��ុម�����ទ��

អត់�� �ន��ើសុំ
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��រ

�ើ�នសំ�ើអ�ីខ�ះ��លអ�ក��ើយសំណ�រ�ន��ើ��ន់រ���ភិ�ល?

អង�រ

សំណង់លំ����ន

សិ�����អំពី�រ���ំនិងជួសជុលកង់

ថវ��ស���ប់ស����ះប���ន់�ើសុខ�ពកុ�រ

បំ��កដីភូមិ
រ��ះជន�នពិ�រ�ព

�រជួសជុលផ��វ

ឧបករណ៍ជំនួយ ដូច��ើ��ត់

�រជីក���យ ឬអណ��ង

ក��ងចំ�មមនុស�� ២៧ �ក់ ��ល
�ន��ើសុំ�រ���ភិ�ល �ន ១៦ 
�ក់�នទទួល�រ��ើយតបមកវ�ញ។ 
ចំ��ក១១�ក់�ៀតមិន�នទទួល
�រ��ើយតបអ�ី�ះ��។

�ើ���វ�រ��លយូរប៉ុ���ន �ើម��ីទទួល�ន
�រ��ើយតបពីរ���ភិ�ល?
រយៈ��ល���រ��ើយតបពីរ���ភិ�ល ���័យ��ម
����ទ���រ��ើសុំ និងក��ិតសមត�កិច�របស់រដ��ល។ 
ក��ងករណីខ�ះ ដូច�ក��ងករណី��ើសុំឯក�រផ��វ�រ 
រ���ភិ�ល �ន�រកំណត់រយៈ��ល�ក់�ក់មួយ
�ើម��ី��ើយតបមកពលរដ���ល�ន��ើ�រ��ើសុំ។  

អ�ក��ើយសំណ�រមួយចំនួន��ល�ន��ើសុំ�រ���ភិ�លនិ�យ� 
សំ�ើរបស់�ត់�នទទួល�រ��ើយតបផង��រ។ 

អ�កខ�ះនិ�យ� ពួក�ត់ទទួល�ន�រសន��រ�នឹងផ�ល់ជូន 
ប៉ុ���មិន�ន់ទទួល�នអ�ី��ើយ��។ អ�កខ�ះ�ៀតនិ�យ� 
��ល�ត់ទទួលដំណឹងពីសំ�ើរបស់�ត់មកវ�ញ �����ប់� 
���នប���នសំ�ើរបស់�ត់�ក��ិតខ�ស់មួយ�ៀត�ើយ។ 

“ខ��ំទទួល�ន��រ មីក��ប់ និងឧបករណ៍��ើ 
���ស់មួយចំនួន”
“ខ��ំ�ន��ើសុំក��ប់ថវ��ស���ប់�ើល��សុខ�ព
���ល�ន�សន� �ើយពួក���នប���ក់�
នឹងប���ះ������ព���លឲ��ខ��ំ”
“ពួក��យល់��មបរ����គរ��ះរុញស���ប់ជន�ន
ពិ�រ�ព”

“ពួក��និ�យ� នឹងផ�ល់
ឲ��ខ��ំ ប៉ុ���មកដល់��ល��ះ 
ខ��ំមិន�ន់�នទទួល��
�ើយ��។”

តិច�ង ៣���

ច���ះ ៣� ៧���

យូរ�ង ១�ទិត��

យូរ�ង ១��

៨
២

៣

៣
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�រៈសំ�ន់��ព័ត៌�ន !

�រសន�ិ���ន
�រទទួល�នព័ត៌�ន�ន�រៈសំ�ន់�ស់ស���ប់���ពលរដ�
�ំងអស់។ ផលប៉ះ�ល់ពី�រមិនទទួល�នព័ត៌�ន គឺ��ើឲ��មនុស��
ពុំ�នទទួល���កម�����ងៗ ឬ�ំឲ��ពួក�ត់មិន�ចចូលរួមក��ង
កម�វ�ធីអភិវឌ��ន៍����ល�ត់�នសិទ�ិទទួល�ន។

�ើងព���មសិក��ពីរ�ៀបរបប��លជន�នពិ�រ�ពទទួល�ន
ព័ត៌�ន ��ើអ�ីខ�ះ��ល�ន��សិទ�ិ�ព ឬ���ន��សិទ�ិ�ពស���ប់
�ត់។ �រសិក����ះ�នប���ក់� ជន�នពិ�រ�ព���ើនមិន
�នទទួលនូវព័ត៌�ន��ល�ត���វ�ររបស់ពួក�ត់�ះ�� �យ
�រ��ពួក�ត់មិន�នទទួលដំណឹង �ត់មិន�ចរកព័ត៌�ន�ំង
�ះ�ន ឬ�ត់មិន�ចចូល�ដល់ទី�ំង��ក�យព័ត៌�ន�ន។ 
��នគ���ត���ំងក��ង�រទទួល�នព័ត៌�នរ�ងបុរស និង���ី ឬរ�ង
����ទ��ពិ�រ�ព។

�ើអ�កគិត���ងដូច���ច? សូម��ករ���កគំនិតរបស់អ�ក�មួយនឹង 
Light for the World Cambodia។

�រសិក����ះ����កមួយ��គ���ង ���ងរក
មតិ�ំ� និង�រ�����័យ�ក់ទងស���ប់�រ
���ស់ប��រ (The Advocacy and 
Communication for Change program) 
�យអង��រ���កម�អភិវឌ��ន៍ជនពិ�រ 
(Disability Development Services 
Program) និងអង��រ Light for the 
World។ 

�រ���វ���វ��ះ��ក�ពីរដំ�ក់�ល��ល
ដំ�ក់�លនីមួយៗ��ើ�ើងស�ប់�ក់
ក���ល��ត��ធ��ត់។ ឯក�រ��ះប���ញពី
លទ�ផល��ដំ�ក់�លទីពីរ �ើយលទ�ផល
��ដំ�ក់�លទីមួយ�ន�ះពុម�ផ��យក��ង
ឯក�រ��ល�ន���ះ� “�រៈសំ�ន់��
ព័ត៌�ន” �លពី���ំ ២០១៨។
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How people with disabilities
access information in Cambodia

Light for the World and DDSP, 2020

?

Communication between

persons with disabilities
and local authorities

in Cambodia

Light for the World and DDSP, 2018

កម�វ�ធី �រ���ងរកមតិ�ំ�� និង�រ�����័យ�ក់ទង �ើម��ី�រ
���ស់ប��រ (The Advocacy and Communication for 

Change) ��ើ�រ���ងយល់ពីជន�នពិ�រ�ព��ល�ន 
បទពិ�ធន៍អំពីប��������័យ�ក់ទង និងប���ទទួល�ន
ព័ត៌�ន។

ឯក�រមួយ��ះ�ៀបចំ�រ�ៀប�ម���ើម��ីឲ����ប់����យ 
យល់ពីលទ�ផល���រសិក��របស់�ើង។ �ើ�កអ�កចង់���ង
យល់ឲ��សុីជ���ពី�រសិក����ះ សូម�ក់ទងមក Light for 

the World។ 

�ើងខ��ំសូម���ងអំណរគុណដល់បុគ�លមួយចំនួន��លខិតខំ��ើ�រ�ររហូតទទួល�ន
�រ�ះពុម�មួយ��ះ៖ 

�ក ��ង សំ�ង (Mr. Pheng Samnang) �ក សំ ����ត (Mr. Sam Sareth) ��ម�ំង��ុម�រ�រ�ំងអស់
��ល�ន��ើ�រ��មូលទិន�ន័យពីអង��រ Disability Development Service Program (DDSP)។ បុគ�លិកមកពី 
Light for the World �ន�ក��ី ជូឌីត �ត (Mrs. Judith Bart) �ក ��ង វ�រៈ (Mr. Kheng Virak) និង
�ក ��វ�ដ ខឺធីស (Mr. David Curtis)។ �ើងខ��ំសូម���ងអំណរគុណដល់អ�កតំ�ងជន�នពិ�រ�ព���ក់ឃុំ និង
���ក់ភូមិ ����ធរមូល���ន និង���ជន���ត��ធ��ត់ ��ល�នចំ�យ��ល���ផ�ល់ព័ត៌�នដល់��ុម�រ�រ
របស់�ើងខ��ំ។
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ZOUT design & communicationរច��យ:

DisabilityDevelopmentService
Program(DDSP)

ភូមិ�ល��ក ២ ស���ត់ផ�ះ��� 
��ុង�ធ��ត់ ��ត��ធ��ត់ កម���

��ហ�័រឌឺ��លកម���
d.curt is@light -for-the-world.org

Millennium Tower (�ន់ទីមួយ)
#៦៨ ផ��វ ៥៧ ស���ត់បឹង��ងកង ១
ខណ�ចំ�រមន ភ�ំ��ញ

អរគុណដល់ជំនួយ�ំ��ពី CEA

ddsp@camintel.com
samnang65@yahoo.com
+៨៥៥ (0) ៥២ ៩៥១ ៤៩៥;
+៨៥៥ (0) ៩២ ២៦៦ ៤៩៣/ ១៧ ៨៧២ ១៩៩


